[bookmark: _GoBack]Павлодар облыстық жедел медициналық жәрдем станциясы республикадағы заманауи жедел медициналық көмекті ұйымдастырушылардың бірі. Соңғы жылдары Павлодар облыстық жедел медициналық жәрдем станциясы жаңғыртылды. 
2010 жылдан бастап Павлодар облыстық жедел медициналық жәрдем станциясында  заманауи инновациялық технологиялар енгізіле бастады: станцияның барлық бригадалары жаңа санитарлық көлікпен және медициналық аппаратуралармен  100%-ға қамтамасыз етілді, ол госпитальға дейінгі кезеңде толық көлемде зардап шегушіге біліктілікті көмек көрсетуге мүмкіндік етеді. Павлодар қаласының жедел жәрдем қызметінің санитарлық көлігі  2012 жылдың тамызынан бастап газдық жабдыққа ауыстырылды, ол қаржы көзін  20%  –ға үнемдеуге мүмкін етеді.
   2011 жылдың маусымынан бастап жедел жәрдем жұмысына навига-циялық жүйе енгізілді.  Бүгінгі күнге Павлодар облыстық станциясы мен Павлодар облысында автокөлікті жерсерік көмегімен іздестіру  (GPRS) қолданылады  және ол мониторинг деректерін автоматты түрде ақпараттық-жедел бөліміне береді. Облыс бойынша барлығы 139 санитарлық автокөлік бірлігі навигаторлармен қамтамасыз етілген.
Павлодар облыстық жедел медициналық жәрдем станциясы  облыс трассаларындағы  ЖКО  медициналық қамтамасыз ету функцияларын үйлестіруді  орындайды.  2014 жылы  Павлодар облыстық жедел медици-налық жәрдем станциясы  жаппай  ЖКО  48 жағдайында  99 зардап шеккен-дерге медициналық көмек көрсетуде облыс жедел жәрдем қызметінің жұмысын үйлестірді.  GPS  жүйесін қолдану нәтижесінде  «алтын сағат» ішінде госпитализациялау,  20-30 минут ішінде трассалардағы зардап шегушілерге шұғыл жету ұйымдастырылды. 
Диспетчерлік қызметтің қазіргі сатысы болып   АБЖ-жедел кешенді бағдарламасы негізінде жаңа жабдық монтаждалды,  ол подстанцияға шақыруды беру және қабылдау уақытын (30 -дан 60 секундқа дейін) қысқартуды мүмкін етті. Ол дегеніміз қалыптасқан дәстүрлі үлкен қалалар-дағы сұлба бойынша  4-5 есеге жылдам.  
     	2011 жылы Қазақстанда алғашқы болып Павлодар қаласының жедел жәрдем станциясында бригада дәрігерлерімен медициналық құжаттаманы электронды толтыру түріндегі бағдарлама жасалып, енгізілді. Жедел жәрдемнің арнайыланған бригадалары, тамыз айынан бастап Павлодар қаласының жедел жәрдем станциясының барлық санитарлық автокөлігі  жеке планшеттермен жарақталған. 
Облыстың жедел жәрдем қызметі медициналық қызметкерлерінің білікітілігін арттыру мақсатында  2011 жылдың қазанында  Павлодар қааласының жедел жәрдем станциясында реанимацияларды өткізу үшін тренажерлермен жабдықталған  Оқыту орталығы жұмыс істейді. 
Станция басшылығымен шұғылдықты арттыру, ұйымдастырушылық тәуекелдерден сақтану мақсатында шақырулардың түсуі артқан сағаттардағы жұмыс үшін  «шыңдық»  бригадаларды ұйымдастыру  жөніндегі шешім қабылданған болатын.   
2013 жылдың мамырынан бастап станцияда жедел жәрдем бригада-ларының патрульдеуі  енгізілді, бригадалар үнемі жедел жәрдемге аса көп жүгінетін шағын аудандарда кезекшілік етеді. Ол шақыру орнына жету уақытын қысқартады. 
Павлодар облыстық жедел медициналық жәрдем станциясы жұмысына инновациялық әдістерді енгізу нәтижесінде станция жұмысының сапасы мен жеделдігі жақсарды:

1.  Станциия жұмысының жеделдігі  90% -дан  98%-ға дейін артты.
2.  1-3 жеделдік санаттары бойынша шақыруларды орындауда ЖМК бригадаларының жету уақыты   14 минуттан  9 минутқа дейін азайды.
3. Жіті коронарлық патологиялы пациенттердің ЖМК бригадаларын күту уақыты 14 минуттан 12минутқа дейін азайды.
4.  Жедел жәрдем бригадаларының медициналық жабдықпен жарақталуы  96%-ға дейін артты.  
5.  Шақыруларда бригадалардың болу ұзақтығы  45 минуттан 38 минутқа дейін азайды.
6. Тәуліктегі санитарлық көліктің жүгірісі  365 километрден 213 километрге дейін азайды. 
7.  20%-ға бензин шығындары азайды.
8   Госпитальға дейінгі кезеңде жемісті өткізілген реанимациялардың саны 7 есеге артты.
9.  Павлодар облыстық жедел медициналық жәрдем станциясы бригадаларының болғанында ЖКС-нан өлім саны  2 есеге төмендеді. 
10. Облыстың жедел жәрдем бригадаларымен ЖКС-ды науқастарды жеткізуде тәулікке дейінгі өлім  2011 жылмен салыстырғанда  4 есеге жуық төмендеді.
11. GPS  жүйесін қолдану нәтижесінде  «алтын сағат» ішінде госпитализациялау, 20-30 минут ішінде трассалардағы зардап шегушілерге жедел жәрдем бригадасы-ның  шұғыл жетуі жүзеге асырылды.
Павлодар облыстық жедел медициналық жәрдем станциясы жұмысына инновациялық әдістерді енгізу тәжірибесі  Қазақстан Республикасы Денсау-лық сақтау және әлеуметтік даму министрлігімен бағаланып,  ҚР ДСӘД министрлігіміен  республиканың  жедел жәрдем қызметінің іс-қимылына енгізу ұсынылды. 





