[TaBnoap 06JIBICH! OKIMAITIHIH
2015 xpLaFbl 28 MambIp
Neo 160/5 kaynbichiMeH
OexiTuIdl

«/lopirepai yiire maxkpipy»
MeMJIEKETTIK KOpCeTLIeTiH KbI3MeT perjaMeHTi

Eckepty. PernameHTTiH OapibIK MOTiHI OOMBIHIIA:

"XaBIKKa KBI3MET KOPCETy OpTalblFbIMeH" coe3mepi "MeMJekeTTik KopropamusMeH"  ce3aepiMeH
ayBICTBIPBUIIBI;

"XanbIKKa KbI3MET KOpCETy OPTAIbIFBI" IIapyalIbUIbIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFBI PECITYyOMKAIBIK MEMIICKETTIK
KocimopHBIHBIH [laBmomap oOmbIch OoifbHIIA (Qumuansl” cesmepi "AsamarTapra apHaidFraH YKIMET' MEMIICKETTIiK
KOPIOpaUsACH" KOMMEPLHUSIIBIK €MeC aKIIMOHEPJIiK KOFaMbl" co37iepiMEeH aybICTHIPBIIIBI,

"[TaBnomap oOnbIckl OOifbIHIIA XaNbIKKA KBI3MET KOPCETY OpPTAJIBIFBI" IIApyallblIbIK KYPri3y KYKbIFBIHIAFBI
pecmyOarKanblK MEMIIEKETTIK KOCIMOpHBI" ce3nepi "As3amarTapra apHaiFaH YKIMET" MEMJICKeTTIK KOPIOparuschl”
KOMMEPIMATBIK €MeC aKLIMOHEPIiK KOFaMmbl" ce37epiMeH aybICTHIphUIIbl - IlaBnomap OOMBICTBIK OKIMAITIHIH
19.02.2016 No 41/2 (anram pecMH >KapusUlaHFaH KYHIHEH KEWiH OH KYHTI30€liK KYH OTKEH COH KOJIIaHBICKa
SHTI31JIe/T1) KayIbICHIMCH.

1. ZKannbl epexesiep

1. «/lopirepain KaObUIIaybIHA JKA3BLTY» MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIH
Kazakcran PecniyOnukace! JleHcaynbIK cakTay *KoHE 9JICYMETTIK JaMy MUHHUCTIPIHIH
2015 sxpurrber 27 coyipueri «JleHcaynblK cakTay callachIHAarbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CTaHIapTTapbiH Oekity Typaib» Ne 272 OyidpbIFbiHA
ColiKeC MEIUITMHAJIBIK-CAaHUTAPUSIIBIK QJIFAIIKbI KOMEK KOPCETETIH MEIUITMHAIIBIK
yibiMaap (OyaaH opi — KOpCETUIETIH KbI3METT1 Oepylill) KepceTe .

MeMIieKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTEPl KOpCEeTyre OTIHIMTEp/l Kaldbuiiay
YKOHE OJIapIbIH HOTIKEIEpiH Oepy:

1) kepceTineTiH KbI3MeTTI Oepyunl (TikeIeld Hemece KOpPCETUIETIH KbI3METTI
ATyUIBIHBIH TeIe(POHbI OOMBIHIIA OTIHIII OepreH Ke3ae);

2) www.egov.kz «3NeKTpOHIBIK YKIMET» BeO-mopTaibl (OyaaH opi — MopTan)
apKBLIIBI KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MemeKkeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI: DSJIEKTPOHABIK (iImiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFaH) JKoHE (HEMece) Kara3 TYpiH/Ie.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECH:

1) xepceTineTiH KbI3METTI Oepyiiire Tikeneid Hemece TeleoH OailaHBIChI
apKBUIBI KYTIHTEH Ke3/I€ - KOPCETIICTIH KbI3METTI OCpYIIHIH MIaKbIPYIapIbl TIpKEY
KypHaJbIHA jKa3y >KOHE JOpITEPiH KEJIEeTIH KYHIH, YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHII,
aybI3llla xayar 0epy;

2) mopranFa AJIEKTPOHIBIK HBICAHJA KYTIHIeH Ke3[e — «KeKe KaOWHETTe»
AJIEKTPOHBIK OTIHIM CTaTYChl TYpiHe Xabapiama.

bys peTTe MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTre CypaHbIC KaObUITaHFAaHHAH KEeHiH
Keke TysFara (OyaH opl - KOPCETUIECTIH KbI3METTI allyllIblFa) OCNTiJICHIeH YaKbITTa



yiae MeIUIIMHAIBIK KOMEK KOPCEeTiIeIl.

2. MeMJIeKeTTIiK KbI3MeT KOpceTy NMpouecinae KopceTuIeTiH KbI3MeTTi
OepyumIiHiH KYpbUIBIMIBIK 06JiMIle epiHiH (KbI3MeTKepJIepiHiH)
ic-KMMBLI TIPTIOiH cumaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY JKOHIHJIET1 paciMi (1C-KUMBLIbI) OacTay
yuriH Herizgeme CTaHIapTThlH 9-TapMarbIHAAa KO3JENreH Ky KaTTapIblH Tiz0ecl
0O0JIBIIT TaOBLIABI.

5. Kepcerunerin KpI3METTI Oepylll apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
MIPOLIECIHIH KYpaMblHa KIPETIH 9pOip paCciMHIH (1C-KMMBUIIbIH) Ma3MYHBI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire Kyxarrap
TONTAMaChlH TalChIpFaH COTTEH OacTam OTIHIII KaObUIAaHAJbl >KOHE TIpKeJeIl
(2 MuHyTTaH acnanipl);

KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH OTIHIIIH Kapay >KoHE OEKITIITeH XaJlbIK
TipkeniMine coiikec (OymaH opi - BXT) ockl kepceTinieTiH KbI3METTI Oepyiije
TipKeyzae O0ybIH TeKcepy (5 MUHYTTaH acmaiiibl);

KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIHIH KOPCETUICTIH KBI3METTI  alyIIbIFa
JOpirepAiH Kely KYHIH, YakKbITBIH KOpCETe OTBIPBIN, aybI3lia jkayar Oepy
(3 MuHyTTaH acnamib).

6. MeMJIEeKeTTIK KbhI3METTI KOPCETY HOTHKECI:

1) xepceTuieTIH KbI3METTI Oepyllire Tikeaed Hemece TeneoH OailllaHbIChI
apKbUIbI KYTIHIEH Ke3/I€ - KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH WaKbIpyIapbl TIPKEyY
KypHaJblHA >Ka3y, OJIaH KEWIH MOopIrepJllH KeJIeTIH KYHIH, YaKbIThIH KepceTe
OTBIPBIII, aybI3IlIa kKayarn Oepy.

2) mopTtanFa 3JEKTPOHMBIK HBICAHAA JKYTIHI€H Ke3[e — <OKeKE KaOMHETTE»
ANIEKTPOHIBIK OTIHIM CTaTyChl TYpiHIE Xabapiama.

Bbyn perTe MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe CYPaHbIC KaObUIJaHFaHHAH KEH1H
KEKEe TYJIFara OCNTUICHIeH yaKbITTa Yie MEIUIIMHAIIBIK KOMEK KOPCETLIST.

3. MeMJieKkeTTiK KbI3MeT KOpPCeTy NpoleciHae KopceTijieTiH KbI3MeTTi
OepylliHiH KYpPbUIBIMIBIK 06JiMIle1epiHiH (KbI3MeTKepJIepiHiH)
03apa ic-KUMBbLI TOPTIOIH cunarray

7. MeMeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MPOIECIHAE KaThICAaThlH KOPCETUIETIH
KBI3METTI O€pyIIiHIH KYPbUIBIMABIK OeiMIenepidiy (KbI3MEeTKepiepiHiH) Ti30ect:

METUITUHAIIBIK TIPKEYTIIL.

8. Jlopirep/iH KaObUIAayblHA Ka3bLIy Ke3iHAe opOlp 1C-KUMBUIILIH OPBIHAATY



MEp3iMl  KOPCETUITeH pocIMJIep PETTUINH CHUIATTay OChl  PETJIaMEHTTIH
1-KoChIMIIIaChIH/IA KEJITIPUITEH.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MeT KOpPCeTy nmpouecitae
MemulekeTTIiK KOpHOpalusiMeH KoHe (Hemece) e3re Jie KepceTiieTiH
KbI3MeTTi OepyluijiepMeH 63apa ic-KMMbLI TIPTiOiH, COHAaM-aK
aKNapaTThIK Kylesepai naiganany TopTioin cunarray

9. MeMekeTTiKk KOpPCETIIEeTIH KbI3MET «A3aMaTTapra apHalFaH YKIMET»
MEMJIEKETTIK KOPIMOPAIMSICH «KOMMEPIHUSIIBIK €MEC aKIIMOHEPIIK KOFaMbl apKbLIbI
KOPCETUIMEHII.

10. DneKTpoHIBIK HbICAaHAA MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET MOpTaJFa
KYTIHI€H KYH1 KOpCeTUIe/Il.

11. ITopTan apKpUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHJE OTIHII OepyiH
XKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepyill MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIllbl
apacbIHJAFbl PACIMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) PETTUIITIH CUMIATTAY:

1) KepceTieTiH KbI3METTI aJIyIIbl <«3JICKTPOHIBIK YKIMET» MOPTaJIbIHIA
Tipkenyai (0ynan api — DYII) xxeke colikecteHipy HeMipi (0yaan api — KCH) xone
MapoJibJiH KeMeriMeH icke acbipanbl (OYII-ma TipkenMereH TYTBHIHYIIbBUIAP YIITH
1CKE acChIpbLIabl);

2) l-iportecc — KOPCETLITeH MEMIICKCTTIK KbhI3METTI any ymiiH OYII-te
aBTopH3aLMsIay yAepici;

3) 1-mapt — norur (JKCH) »xoHEe mapoib apKbUIBI TIPKEITEH KOPCETUICTIH
KbI3METTI allyllibl TYpajibl J€peKTepAiH TynHYCKanbIFbIH DY II-Tekcepy;

4) 2-poriecC  —  KOPCETUIETIH  KBI3BMETTI  ANYIIbIHBIH  JCPEKTEPIHIC
OY3yIIBUIBIKTApABbIH O00ybiHa OakinanbicThl DY 1-Te aBTOpU3anusiayaan 6ac Tapty
Typajbl XxabapiiaMaHbl KaJbITACTHIPY;

5) 3-mporiecc — KOPCETUIECTIH KBI3METTI  aJyIIBIHBIH OCBI PETJIAMEHTTE
KOPCETUITeH KbI3METTI TaH1AYHI,

6) 4-miporecc — OipbIHFal YITTHIK JCHCAYIIBIK CaKTay JKyiecineH (OymaH api -
BYICX) menunmuanbeik yitbimaapra (Oyan opi — M¥) Tipkeny mMopredecine cypay
caiy;,

7) 2-mapt — aJFaikbl MEAWIIMHAIBIK-CAHUTAPIIBIK KOMEK KopceTeTiH MY -ra
KOPCETUIETIH KbI3METT] aYIIBIHBIH TIPKETY1H TEKCEPY;

8) 5-mportecc — KOPCETIETIH KbI3BMETTI alyIllibl aJiFalllKbl MEIUIMHAIIBIK-
CaHUTAPJIBIK KOMEK KepceTeTiH KaHnaihga Oip MY-ra TipkenMeyiHe OaljiaHBICTbI
KBI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasbl xabapiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

9) 6-mporiecc — KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay Calxy HBICAHBIH 3KpaH MIBIFapy
’KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TaJalTapblH €CKEPE OTBHIPHIN, KOPCETIIETIH
KBI3METTI aJIyIIBIHBIH HBICAHBIH TOJNTHIPY (IE€PEKTEPAl €HT13Y);

10) 7-pouecc — BYACXK-naH 37eKTPOHIABIK MEMIICKETTIK KbI3METKE Cypay
caiy;,



11) 8-mporiecc — MY-HbIH TOpaOblHA KOPCETLIETIH KBI3METTI aayIIbIHBIH
etiHiMiH BY JICXK-ra xi6epy;

12) 3-mapt — BYJICX-nan TyckeH aepekTepii Tekcepy koHe MY KbI3MmeT
KOPCETETIH ayMaKIeH TYPFbUIBIKTHI OPHBI COMKEC KEJIMETeH Ke3Je MEIUIIMHAIIBIK
KbI3METKEP KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTaibl;

13) 9-nporiecc — MY-HBIH KbI3MET KOPCETECTIH ayMarbIMEH TYPFHUIBIKTHI
OPHBIHBIH COMKeC KelMeyiHe OailaHBICTBI KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasibl
xabapnamansl [19Y-Te KanpinracTeipy;

14) 10-npomecc —-M¥-maH (MeaMIMHAIBIK YibIM, pgopirepmain TAX,
Oemimineci, kaOWHET HOMIPI, KAObUIIAy YaKbIThI/KYH1) KbI3MET ally YIIIH aKnapaTThl
[IDY-ne xanpIracTeIpy.

[TopTan apKplIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH KE31H/€ KaThICThIPbLIFaH
aKnaparTblK KyHhenepaiH (QyHKUMOHAIABIK ©3apa 1C-KMMBUIBI OChl PETJIAMEHTTIH
2 -KOCBIMIIaCblHA COMKEC TUarpaMMajia KeJITipuIreH.

12. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI:

HOpTajfa DSJEKTPOHIBIK HbBICAHA KYTIHI€H Ke3/1e — «KEeKe KaOHMHETTe»
ANIEKTPOHIBIK OTIHIM CTaTYChI TYpiHE Xabapiama.

Byn perTe MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYI€ CYpaHbIC KaOblIlaHFaHHAH KeHiH
KEKe TyJIFara OCJTIJICHTeH yaKbITTa Yille MEeIUIIMHAIIBIK KOMEK KOPCETLIe ],

13. MeMmIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECIHAE KOPCETIIETIH KbhI3METTI
OepylIiHIH KYpbUIBIMABIK OeniMiuenepiHiH (KbI3METKepIiepiHiH) pacimaep (ic-
KUMbBLIZAp) PETTUIITIH TOJBIK CHMATTAY, COHJAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
MPOILIECIH/IE aKMAPATTHIK KyHenep/l KOJIJaHy TOPTIOIH CUIAaTTay OChl PErJIaAMEHTTIH
3-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYIIH OH3HEC-TpPOIeCTEePiHiH
aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETLIE .



«Jlopirepai yire maxkpIpy» MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET perjiaMeHTIHE

1-KockIMIia

MemiiekeTTiK KbI3MeT KopceTy Npolecinge KkopceTijieTiH KbI3MeTTi
OepyluiHiH KYpPbUIBIMIBIK 06JliMiIe/epiHiH (KbI3MeTKepJIepiHiH)

03apa ic-KUMBbLJI TOPTIOiH cumarray

Herisri npouectiy (KyMbIC OapbICHIHBIH) iC-KUMBLIBI

2 3 4 5
lc-KUMBUIIBIH 1 2 3
(>KyMBIC OapBICHIHBIH)

No

KyppuibimMasik MeaunuHAaIbIK TipKeyln | MeIuIuHaIBIK TipKeyITi MeaumHaibIK

OeJIMIIIeHIH aTaybl TipKeyIIi

Ic-KuMbLIIBIH Kepcerinerin kpi3-MeTTi | Kopcerinerin Kpi3mMeT Kepcerinerin

(yIepicTiH, poaCiMHIH, | alylIBIHBIH OTIHIIIIH QITYIIBIHBIH KOPCETLIEeTIH KBI3METTI

OTIepalMsHBIH) aTaybl | KaObUIAay, TIpKEy KbI3MET Oepymrizie Tipkeyae aITyIIbIFa

JKOHE OJIapIbIH 00yBIH Kapay xKayan Oepy

CHIIaTTaMAaCkhI

AsIKTay HBICAHBI OTiniwTi fopirepai yiire | Kepcerinerin Kpi3mMeT Kabsuinay

(opirepaiH KaObLI- LIAKBIPY KypHaJIbIHA QJIyIIBIHBIH OTIHIIIIH Kapay KYHIH,

JlaybIHA JKa3blTy) xKazy YaKBITBIH
KepceTe
OTBIPBIII,
TIOJEIII Kayar
Oepy

Opsinzay mep3iMaepi 2 MUHYTTaH acIan bl S MUHYTTaH acranasl 3 MUHYTTaH

acranapl

10 MuHyTTaH acnaiapl




«Jlopirepai yire makpipy»
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET perIaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

KepcertisieTin KbI3MeTTi OepyurijiepMeH e3apa ic-KUMBbLI TOPTIOiH, COHIAMH-AK
MeMJIEKETTIK KbI3MeT
KOpCceTy NpoLeciHie aKNapaTThIK KyleJepai nanganany TopTiOiH cunarray
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IIapTTeI Oeariiep:

- Oacrankbl Xxabapiama

- asgKTaylIbl Xabapiama

- AdKTaylIbl KapanaﬁHM OKHFa

- KaTec

- aKIapartThIK Kyile

- TIpo1ecc

(Eoe e

- mapT

- 0acKapy arbIHbI
- xabapiama arbIHbI

_
- COHFBI TYTBIHYIIBIFa YCHIHBUIATHIH

AIEKTPOHABIK KY>KaT




«Jopirepai yiire
HIAKbIPY» MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
3-KOCBIMIIIA

«/lopirepai yiire maxkpipy» MeMJIEKeTTIK KbI3MeTKOpCeTy1iH Ou3Hec-

npouecTepiHiH
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IlapTThI Oerijiep:

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCEeTY/11H OacTalybl HEMece asKTalybl;

(nemece) KOb araysr;

‘ - TaHJay HYCKACHI;

—> - Kejeci pacimre ic-KMMbLIFa (OPEKETKE) OTY.

G - KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbl PACIMIHIH 1C-KUMBLIBIHBIH KOHE






